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การด าเนนิการตามนโยบายการบริหารทรพัยากรบคุคล 

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองพนัจันทร์ อ าเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 

************************************* 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันจันทร์ ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเป็นไปตาม
กฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ) การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรใน
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. นโยบายด้านการปรบัปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
เป้าหมาย วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลังและการบริหาร
อัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทนและมี
การก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
กลยุทธ์ 

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันจันทร์ 

2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้านการ
สรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 

3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 

4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรรถนะหลัก 

5. จัดท าแผนการนสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

การด าเนินการ 

1. จัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี (พศ. 2561- 2563) และได้ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
ระบบงานและกรออัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันจันทร์ (รายละเอียดตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี พ.ศ.2561- 2563) 

2. จัดท าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแท่ง) (รายละเอียดตามคู่มือการประเมินผลการ
ปฏิบัติการ) 

3. จัดท าคู่มือแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Planning) (รายละเอียดตามคู่มือแผน
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ) 

 

 



 2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 

 เป้าประสงค์ ส่งเสริมให้ มีการพัฒนาอ่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเน่ือง โดยการเพิ่มพูน ความรู้ 
ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ของ
องค์กร เพื่อให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุลากรในองค์กร 

 กลยุทธ์ 

  1. จัดท าแผนพัฒนาบุลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภาพกิจของ อบต.หนองพันจันทร์ 

  2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 

  3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ
ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเน่ือง 

  4. ส่งเสริมให้บุลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ อบต.หนองพันจันทร์ 

  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเน่ือง 

 การด าเนินการ 

  1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 (รายละเอียดตาม
แผนพัฒนาบุคลากร) 

  2. จัดส่งบุคลากรตามสายงานไปฝึกอบรมฯ 

 3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 เป้าประสงค์ ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกามรน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสม้ัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของาน ปริมาณเอกสาร 
สามารถน าไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้านบุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ์ 

  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 

  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 

  5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 



 การด าเนินการ 

  1. จัดท าประกาศมาตรการให้รางวัลและบทลงโทษของพนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง 

  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีอยู่เสมอ (จัดท าโครงการที่
ท างานน่าอยู่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561) รายละเอียดตามโครงการฯ 

  3. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ทางเว็บไซต์ของ อบต.หนองพัน
จันทร์ 

 5. นโยบายด้านการบริหาร 

  5.1 กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซ่ึงเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 

  5.2 มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เปน็ไปตามแผนงานและทิศทาง
ที่วางไว้ 

  5.3 มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 

  5.4 มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งม่ัน รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

  5.5 มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ือง 

 6. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 

  (1) บริหารก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นตามพันธกิจ 

  (2) พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้ก าลังคน 

  (3) พัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของก าลังคน 

  (4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารก าลังคน โดยให้มีอัตราก าลังในแผน 

 7. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 

  7.1 สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการ
ความรู้ 

  7.2 ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 

  7.3 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ ต่าง ๆ 
ขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  7.4 จัดท า “ แผนการจัดการความรู้( KM Action Plan)” โดยมีแนวทางการด าเนินการดังน้ี 

 



 กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้เกิด
พัฒนาการของความรู้ หรือการจัดการความรู้ที่เกิดขึ้นภายในองค์กร มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน คือ 

  1) การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร 
และเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เราจ าเป็นต้องใช้อะไร ขณะน้ีเรามีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร 

  2) การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษา 
ความรู้เก่า ก าจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 

  3) การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการเก็บ
ความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต 

  4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษา
เดียวกัน ปรับปรุงเน้ือหาให้สมบูรณ์ 

  5) การเข้าถึงความรู้ เป็นการท าให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก  เช่น 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

  6) การแบ่งปันและเปลี่ยนความรู้ ท าได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจ
จัดท าเป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดท าเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งาน กิจกรรามกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพี่เลี้ยง การสับเปลี่ ยนงาน การยืมตัว เวที
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 

 กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)  

 เป็นกรอบความคิดแบบหน่ึง เพื่อให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึงปัจจัยแวดล้อม
ภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังน้ี 

 1) การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติการณ์รม - เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหาร (ที่
ทุกคนมองเห็น), โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร , ทีม/หน่วยงานที่รับผิดชอบ, มีระบบการติดตามและประเมินผล, 
ก าหนดปัจจัยแห่งความส าเร็จชัดเจน 

 2) การสื่อสาร - เช่น กิจกรรมที่ท าให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งที่องค์การจะท า, ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับทุกคน, แต่
ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร 

 3) กระบวนการและเคร่ืองมือ - ช่วยให้การค้นหา เข้าถึง ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรู้สะดวกรวดเร็วขึ้น 
โดยการเลือกใช้กระบวนการและเคร่ืองมือ ขึ้นกับชนิดของความรู้, ลักษณะขององค์กร, (ขนาด, สถานที่ตั้ง ฯลฯ) , 
ลักษณะการท างาน, วัฒนธรรมองค์กร , ทรัพยากร 

 4) การเรียนรู้ – เพื่อสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญและหลักการของการจัดการความรู้ โดย
การเรียนรู้ต้องพิจารณาถึง เน้ือหา, กลุ่มเป้าหมาย, วิธีการ, การประเมินผลและปรับปรุง 

 5) การวัดผล - เพื่อให้ทราบว่าการด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่, มีการน าผลของการวัดมาใช้
ในการปรับปรุงแผนและการด าเนินการให้ดีขึ้น, มีการน าผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับให้เป็น
ประโยชน์ของการจัดการความรู้ และการวัดผลต้องพิจารณาด้วยว่าจัดผลที่ขั้นนตอนไหนได้แก่ วัดระบบ(System), 
วัดที่ผลลัพธ์( Out put) หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come) 



 6) การยกย่องชมเชยและให้รางวัล – เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจารณาได้แก่ ค้นหาความต้องการของบุคลากร, แรงจูงใจระยะสั้นและระยะ
ยาว, บูรณาการกับระบบที่มีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกรรมที่ท าในแต่ละช่วงเวลา 

 8. นโยบายด้านภาระงาน 

  8.1 มีการก าหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน (รายละเอียดตามค าสั่งมอบหมายงาน) 

  8.2 มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของทุกงาน 

  8.3 บุลากรมีการพฒันา ศึกษา ท าความเข้าใจถงึภาระงานร่วมกันอย่างสม่ าเสมอโดยทุกงาน
จะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพื่อเป็นการรายงานผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและปรับปรุง 
ภาระงานประจ าทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที ่จัดท าค าสั่งการแบ่งานและก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบของ
ส่วนรการ ในองค์การบรหิารส่วนต าบลหนองพันจันทร ์

 9. นโยบายดา้นระบบสารสนเทศ 

  9.1 ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเคราะหง์านจากแหลง่ข้อมูลเดียวกัน 

  9.2 ให้ทุกงานจัดท าฐานข้อมลูด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้นๆ และหา
แนวทางในการเช่ือมโยงข้อมลูเพื่อใช้ร่วมกัน 

  9.3 ให้มีการปรบัปรุงฐานข้อมูลที่รบัผิดชอบให้เป็นปจัจุบันอ่างสม่ าเสมอ โดยใหป้ฏิบัติตาม
แผนแม่บทสารสนเทศขององค์การบรหิารส่วนต าบลหนองพนัจันทร์ งานการเจ้าหน้าที่มีการประชาสมัพันธ์
ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างต่อเนื่อง (เว็บไซต์ อบต.หนองพันจันทร์) 

 10. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 

  10.1 มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อ านวยการกองเพื่อเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วม
แก้ไขปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจ า 

  10.2 ทุกงานมกีารประชุมงาน เพื่อให้บลุากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรงุการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

  10.3 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

  10.4 ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรพัยากรร่วมกันอย่างมีประสทิธิภาพ 

  10.5 ส่งเสริมและสนบัสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการท างาน เพื่อให้
บุคลากรพัฒนา ทกัษาและความช านาญในการปฏิบัติงานใหบ้รรลผุลตามพันธกิจขององค์กรใหเ้กิดประโยชน์
ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 

 

 

 



 11. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  11.1 มีการสนับสนุนสง่เสรมิพัฒนาทรพัยากรบุคคลเพื่อเพิม่ขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่องด้วยการส่งบุคลากรเข้ารบัการอบรมในหลกัสูตรต่าง ๆ ทีส่อดคล้องกับแผนพฒันา
บุคลากร 

  11.2 สนับสนุนใหบุ้คลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สงูข้ีน 

  11.3 มีการติดตามประเมินผลการพฒันาบุคลากรทั้งด้านทกัษาวิชาการและการรอบรู้และ
น าผลมาเป็นแนวในการปรับปรุงการพฒันาบุคลากรให้มปีระสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งานการเจ้าหน้าที่
จัดท าแผนพฒันาบุคลากรใหส้อดคล้องกับแผนอัตราก าลงั 3 ปี (พ.ศ. 2561 -2563) 

 12. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 

  12.1 มีการจัดท าแผนการใช้เงนิงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และสอดคลอ้งกบัภารกจิของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 

  12.2 มีการจัดท าสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจ าเดือน เวียนใหบุ้คลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน 

  12.3 มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิารจัดการเพื่อให้ด าเนินงานเป็นระบบการบรหิาร
ละจัดการตามระบบบญัชีมาใช้ 

  12.4 มีการมอบหมายใหบุ้คลากรมสี่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปรง่ใส โดย
ให้กองคลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ใหทุ้กกองและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบเป็นประจ าทุกเดือน 

 13. นโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

  13.1 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการท านบุ ารงุ
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ิน 

  13.2 จัดท าแผน/กิจกรรม/โครงการที่เป็นประโยชน์สอดคลอ้งกับแผนงานด้านท านบุ ารงุ
ศิลปวัฒนธรรม 

  13.3 ด าเนินการให้ผูบ้รหิารและบุคลากรตระหนักในกจิกรรมด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่น าไปสูก่ารสร้างสรรค์ รวมทัง้การอนุรกัษ์ ฟื้นฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 

 14. นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันจันทร์ 

 อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานส่วนบุคคลส่วนท้องถ่ิน (ก.ถ.) ได้ก าหนดมาตรฐาน 
ทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างประจ าองค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันจันทร์ 



ซึ่งได้ประมวล ข้ึนจากข้อเสนอแนะของผู้บริหารท้องถ่ินและประชาชนผูร้ับบริการ จากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินโดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือ พนักงานส่วนทอ้งถ่ินและ
ลูกจ้างขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ินโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ ได้แก่ 

 1. พึงด ารงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัตหิน้าที่ด้วยความสื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความ
รับผิดชอบ 

 2. พึงปฏิบัตหิน้าที่อย่างเปิดเผย โปรง่ใส พรอ้มให้ตรวจสอบ 

 3. พึงให้บริการด้วยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของประชาชน
เป็นหลัก 

 4. พึงปฏิบัตหิน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธ์ิของงานอย่างคุ้มค่า 

 5. พึงพัฒนาทักษา ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยูเ่สมอ 
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